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RESUMO: O presente estudo investigou a propensao ao endividamento e percep¢do de risco dos servidores da
Universidade Federal de Santa Maria através de uma pesquisa survey junto a 246 servidores. Os dados foram
coletados a partir de um questionario, composto por trés segdes. Na primeira se¢do identificou-se o perfil dos
respondentes, na segunda sec¢do avaliou-se o perfil das dividas e na ultima etapa utilizou-se escalas quantitativas
para mensurar a propensdo ao endividamento, a percep¢do de risco e o comportamento de risco. Foram
considerados testes de diferenca de mediana que confirmaram alguns dos fendmenos comportamentais ja
evidenciados pela literatura, como a maior percep¢do de risco dos casados em relagdo aos solteiros.
Considerando a propensdo ao endividamento, os servidores apresentaram um comportamento conservador,
confirmado primeiramente pela escolha do trabalho, onde mais da metade dos respondentes assinalou a
estabilidade. Apds, demonstraram possuir dividas, devido a facilidade de acesso ao crédito. Porém, as dividas
ndo estdo em atraso e ndo ultrapassam a renda mensal. Além disso, o patrimdnio esta investido em imoveis e na
conta corrente, ou seja, ativos de menor risco. De maneira geral, os servidores apresentaram baixos niveis de
endividamento e um comportamento conservador perante o risco financeiro.
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RISK PERCEPTION AND DEBT PROPENSITY: AN ANALYSIS OF THE
UFSM PUBLIC EMPLOYEES

ABSTRACT: The present study investigated the propensity to indebtedness and risk perception of employees of
Universidade Federal de Santa Maria through a research survey using 246 employees. Data were collected from
a questionnaire consisting of three sections. In the first section identified the profile of the respondents in the
second section evaluated the profile of debt, and in the last step we used quantitative scales to measure the
propensity to indebtedness, risk perception and risk behavior. We considered the median difference tests
confirmed that some of the behavioral phenomena as evidenced by the literature, as a greater perception of risk
by married people in relation to singles. Regarding the propensity to indebtedness, the employees showed a
conservative behavior, confirmed by first choice of employment, where more than half of the respondents
indicated stability. After that, they demonstrated debts due to ease of access to credit. However, the debts are not
in arrears and do not exceed the monthly income. Furthermore, the equity is invested in real estate and in the
current account, in other words, lower-risk assets. In general, the servers had low levels of debt and a
conservative behavior before the financial risk.

Keywords: Behavioral Finance; Propensity to Indebtedness; Risk Perception.
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1 Introducio

Os estudos tradicionais de financas abordam as melhores alternativas de investimento, a fim
de maximizar o retorno financeiro. No entanto, sabe-se que essas decisdes dependem do
comportamento do individuo, das suas preferéncias, do ambiente macro e micro e de diversos
fatores controlaveis e ndo controldveis. Desta forma, a partir da década de 1970 surge uma nova
linha de estudos, as finangas comportamentais ou behavioral finance, passando a demonstrar que
em algumas situacdes os individuos podem apresentar vieses e heuristicas em suas decisoes.

Desde que os psicologos Daniel Kahneman e Amos Tversky (1979) desenvolveram a Teoria
do Prospecto (Prospect Theory) mostrando que o individuo € avesso ao risco para ganhos, mas
propenso ao risco para perdas, as financas comportamentais t€ém buscado em suas pesquisas,
analisar a conduta do investidor em determinadas situacdes (como a decisdo de compra), integrando
conceitos e andlises sobre fatores sociais, cognitivos e emocionais (BURNHAM, 2010).

Considerando que as decisdes financeiras envolvem um risco mais elevado, a questdo do
endividamento vem se destacando na linha de finangas comportamentais. Os habitos de consumo
estdo mudando e, conforme Dynan ¢ Kohn (2007), em um mundo sem restri¢des de financiamento,
as familias tém liberdade em escolher o consumo desejado, com base na vida 1til dos recursos,
taxas de juros e nos seus gostos e necessidades pessoais. Percebe-se um aumento nas dividas com o
cartdo de crédito, que segundo a pesquisa mensal da Confederagao Nacional do Comércio de Bens,
Servigos e Turismo (CNC, 2011), correspondem a 69,8% do total da divida em abril de 2011. Com
o crescimento de consumidores endividados no mercado, o indice de inadimpléncia torna-se maior.
O indicador de inadimpléncia mensurado mensalmente pela Sociedade Brasileira de Protecdo ao
Crédito (2012) demonstra que o consumidor estd atrasando cada vez mais suas dividas junto as
financeiras, cartdo de crédito e empresas nao financeiras. Em janeiro de 2012 este indicador
correspondia a 194,3 sendo que em junho alcangou o patamar de 263,5.

Neste cenario, a facilidade de acesso ao crédito ¢ um dos aspectos que diferencia o
funcionario publico dos trabalhadores de outras institui¢des. Para o funcionario publico ¢ muito
mais facil e, em varios produtos, ainda mais barato, obter crédito. Tal fendmeno ocorre
principalmente pelo fato de que para as instituigdes ofertadoras de crédito, emprego publico ¢

sindnimo de renda garantida, implicando em menor risco.
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Por outro lado, do ponto de vista do individuo que atua na administragiao publica tem-se duas
questdes que sdo discutidas. A primeira refere-se ao fato de que o servidor pode ter optado pelo
emprego publico por ser um individuo de perfil conservador. Este individuo, geralmente escolheu
um concurso publico para construir sua carreira, principalmente pelo fato de poder alcancar uma
estabilidade empregaticia. Se este comportamento conservador prevalecer também em suas decisdes
de consumo, este grupo deve apresentar uma menor propensao ao endividamento.

A segunda refere-se a situagdo de sua renda. O funcionério publico estavel tem uma renda
garantida e com baixas variagdes. Comparativamente a renda do individuo que trabalha na iniciativa
privada, a renda do funcionario publico ¢ mais segura. Além disso, a renda ¢ menos volatil, uma vez
que no servigo publico, praticamente ndo héd instrumentos de remuneragdo varidvel como
comissdes, décimo quarto salario, remuneracao por desempenho, entre outros. Assim, partindo-se
do pressuposto que a propensao ao endividamento esta diretamente associada a renda do individuo,
o funciondrio publico poderia apresentar uma propensao ao endividamento superior. Portanto, tém-
se duas hipoteses alternativas. Na primeira, o funciondrio publico apresentaria baixa propensao ao
endividamento por ser um individuo mais conservador. Na segunda, gracas a seguranga de sua
renda ele poderia ser propenso ao endividamento.

Algumas evidéncias sobre o comportamento financeiro dos funciondrios publicos brasileiros
j4 podem ser encontradas na literatura. Halles, Sokolowski e Hilgemberg (2008) realizaram um
estudo sobre o planejamento financeiro e a qualidade de vida dos servidores de Ponta Grossa. Os
resultados demonstraram que os servidores possuem dificuldades em formar reservas (poupanca),
principalmente para questdes ndo controlaveis, como aspectos de satde. Também possuem
dificuldade no planejamento de suas finangas pessoais, utilizando altos indices de empréstimo
bancario. Furlan (2009) investigou a evolugdo do crédito consignado na administragdo publica do
Estado de Roraima e constatou que, a partir de 2003, grande niimero de servidores publicos aderiu
ao empréstimo consignado, ap6s vigorar a Lei n. 10.820 que autorizou a consignac¢ao em folha para
trabalhadores, aposentados e pensionistas do Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS).

Levando em consideracao as possiveis dificuldades financeiras dos servidores e a importancia
do endividamento para a economia, o presente estudo buscou investigar a propensdo ao
endividamento, a percep¢dao e o comportamento de risco dos servidores publicos da Universidade
Federal de Santa Maria, a fim de conhecer o perfil de seus gastos e o seu comportamento frente as
dividas.

Seguindo esta temadtica o trabalho estd estruturado em quatro se¢des, além desta introducao.

Na secdo dois, apresenta-se a revisdo de literatura, com os conceitos de endividamento, sobre-
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endividamento e risco, na se¢do seguinte aborda-se o método de estudo e na se¢do quatro os

resultados sdo analisados e discutidos e por fim sdo apresentadas as conclusdes do trabalho.

2 Revisao de Literatura

Conforme os estudos de Slomp (2008), o aumento do crédito e incentivo a compra tem
resultado em alto nivel de endividamento, gerando um problema de ordem social, da chamada
“sociedade do consumo”. Ferreira (2006) diz que o endividamento compreende assumir ou contrair
dividas, derivando do verbo endividar-se. Outro termo relevante ¢ o sobre-endividamento ou
superendividamento. O sobre-endividamento pode acontecer de forma ativa, quando o individuo
contribui para a divida, e de forma passiva, quando ndo contribui, como, por exemplo, em casos de
doenca e desemprego (BRUSKY; MAGALHAES, 2006; KEESE, 2010). Reifner et al. (2010)
defendem que os consumidores sobre-endividados devem ser “reciclados” pelo sistema financeiro,
permitindo que participem mais uma vez do mercado e da sociedade. Para os autores ¢ uma acdo
importante para o consumidor e para a sociedade como um todo, pois a exclusdo financeira pode
levar a exclusdo social. Sendo assim, Anderloni e Vandone (2010) dizem que os paises
desenvolvidos estdo interessados em compreender o fenomeno do superendividamento, avaliando a
sua extensdo, natureza e influéncia no bem estar da sociedade.

Estudos foram desenvolvidos neste sentido, buscando mensurar os fatores que influenciam o
endividamento, destacando-se os de Katona (1975), que apresentou o desejo de gastar; Livingstone
e Lunt (1992), que abordaram a influéncia da renda, classe social e outros aspectos
sociodemograficos como influenciadores do endividamento.

Entre aspectos demograficos e endividamento, destaca-se o estudo de Ponchio (2006) que
identificou a relagdo entre género, idade e escolaridade. O estudo apresentou que as mulheres sdo
mais favoraveis a atitude de endividamento do que homens. Analisando a idade, as pessoas mais
velhas apresentam menor probabilidade de assumir dividas e quanto menor o grau de escolaridade
do individuo maior € sua tendéncia a endividar-se.

O risco também ¢ um fator relacionado ao endividamento e tendo em vista os objetivos da
pesquisa, ¢ importante avaliar as atitudes perante o risco, a fim de identificar se os individuos sdao
mais tendentes, avessos ou indiferentes ao risco quando estdo diante de decisdes de compra, que
podem gerar futuramente, um quadro de endividamento. Finucane et al. (2000) apontam que
tradicionalmente, para explicar as diferencas de percepcao de risco, considera-se a racionalidade e

educagdo do individuo, aspectos que devem ser investigados pelas pesquisas nessa area.
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Neste entendimento, Reifner et al. (2007) destacam que os trabalhadores autdnomos estao
mais expostos aos riscos econdmicos do que os trabalhadores assalariados. Na maioria dos paises da
Europa, os pequenos empresarios normalmente sdo responsaveis pelas dividas de seus negdcios.
Com isso percebe-se um nivel maior de risco de endividamento, pois além das dividas pessoais,
precisam controlar as dividas da empresa.

Em um estudo na Alemanha, Keese (2010) avaliou a percepcao do risco, verificando os tragos
de personalidade dos respondentes. Realizou uma pesquisa survey com as familias, medindo o risco
através de uma escala de 11 pontos (onde zero corresponde a aversao ao risco € dez a tolerancia ao
risco). O risco mostrou-se representativo nos testes de covariancia, mas ndo influenciou
significativamente as questdes subjetivas de endividamento. No entanto, merece mais investigagoes,
pois autores defendem a sua relagdo com a tomada de decisdo financeira, como ¢ o caso de Garling
et al. (2009). No Brasil, Nogueira (2009) desenvolveu um estudo para avaliar as diferengas de
tolerancia ao risco em casais, utilizando uma escala de quatro pontos, criada por Gilliam, Goetz e
Hampton (2008) apud Nogueira (2009). Os resultados encontrados apresentam os maridos com um
nivel maior de tolerancia ao risco do que as esposas. Além disso, o estudo constatou que quanto

maior o nivel educacional, maior a tolerdancia ao risco.

3 Método

A pesquisa caracteriza-se como aplicada, quantitativa e descritiva. Realizou-se um corte
transversal, com uma estratégia de levantamento de dados: o survey. Como instrumento de coleta de
dados adotou-se o questiondrio. A populagcdo do estudo compreendeu os servidores publicos da
Universidade Federal de Santa Maria. A universidade possui 1.698 docentes e 2.685 técnicos
administrativos, totalizando 4.383 servidores. A coleta de dados estendeu-se de novembro a
dezembro de 2011, sendo que ao final foram obtidos 246 instrumentos validos, totalizando um erro
amostral de 6,1%.

O questionario estd estruturado em trés partes. A parte inicial contém onze questdes que
buscam identificar o perfil dos respondentes, através de aspectos como idade, género, estado civil,
renda, escolaridade, tempo de servigo publico, entre outros. A segunda parte buscou identificar o
perfil da divida considerando seis questdes sobre os tipos de dividas, as razdes para a divida, os
gastos, entre outros. Na se¢do seguinte foram consideradas as questdes de endividamento, a partir

de uma escala quantitativa de atitude ao endividamento desenvolvida por Denegri et al. (1999) apud
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Nicacio Silva (2008). A escala foi validada originalmente através de uma pesquisa com 1.174
adultos da cidade multifinanceira de Temuco, no Chile e no Brasil por Nicacio Silva (2008). A
ultima etapa teve como foco a analise do risco que os individuos estdo dispostos a assumir. Sao
consideradas duas escalas: percep¢ao e comportamento de risco, criadas por Weber et al. (2002)
apud Paulino (2009). Para fins deste estudo, foram selecionadas as questdes que abrangem o risco
financeiro.

Para a analise dos dados, utilizou-se o software: SPSS 17.0®. Na confiabilidade das escalas,
adotou-se o Alfa de Cronbach. Esta medida ¢ utilizada para verificar a consisténcia interna, sendo
recomendado valores superiores a 0,6 (HAIR ET AL., 2007).

Ap6s, foram realizados os testes ndo paramétricos de Mann Whitney para até dois grupos e o
teste de Kruskal Wallis para mais de dois grupos. Ambos os testes possuem como hipotese nula:
“ndo existem diferencas significativas entre os grupos” (BISQUERRA; SARRIERA; MARTINEZ,
2004).

4 Analise e discussao dos resultados

O perfil dos 246 respondentes pode ser caracterizado como servidores com uma idade média
de 44 anos, maioria do sexo feminino (51,6%), casados (61% do total) e 39,5% ndo possuem
nenhum dependente. Sobre a moradia, 64,6% afirmam possuir casa propria. Quanto a escolaridade
nota-se que 83,3% possuem ensino superior completo.

Em um segundo momento, os servidores foram questionados quanto aos aspectos de seu
ambiente profissional. Considerando o tempo em que sdo servidores da institui¢do, nota-se que em
média, o mesmo ¢ de 15 anos, com um desvio padrao de 11,6. Buscou-se ainda, compreender o
motivo da escolha do trabalho, o cargo e o regime de trabalho, pois sdo questdes que podem
influenciar no nivel de endividamento e percepgao de risco. Em suma, os individuos que preferem
uma situacdo de estabilidade podem investir sua renda em opg¢des mais seguras, pois a priori ja
apresentam um comportamento mais conservador em relacdo ao risco. No motivo de escolha do
trabalho, o aspecto mais destacado ¢ a estabilidade (51,1% do total). Sobre o cargo que os
servidores exercem na universidade, mais da metade (70,1%) sdo técnicos administrativos. Para
finalizar a se¢do sobre os aspectos de trabalho, questionou-se o regime de trabalho, observando-se

que 75,2% possuem um regime de 40 horas.
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Na segunda se¢do do questionario buscou-se analisar o perfil dos gastos, através de varidveis

como a renda familiar, a posse de dividas, o atraso das mesmas, o motivo que levou os servidores a

contrair dividas, etc. Os resultados encontrados nesta se¢ao sao demonstrados nas Tabelas 1 e 2.

Tabela 1 - Caracterizag@o dos gastos segundo as variaveis: renda liquida familiar, posse de dividas, atraso das

dividas e gastos

Variavel Alternativas Frequéncia Percentual
De R$ 1.030,00 a R$ 2.665,00 25 10,2
De R$ 2.665,01 a R$ 4.300,00 63 25,8
De R$ 4.300,01 a R$ 5.935,00 43 17,6
Renda Liquida De R$ 5.935,01 aR$ 7.570,00 40 16,4
Familiar De R$ 7.570,01 a R$ 9.205,00 27 11,1
De R$ 9.205,01 a R$ 10.840,00 18 7,4
De R$ 10.840,01 a R$ 12.475,00 12 4,9
Acima de R$ 12.475,01 16 6,6
A C . Nio 79 33,5
Vocé possui dividas? Sim 157 66.5
Essas dividas estdio em | Ndo 169 92,9
atraso? Sim 13 7,1
. Gasto mais do que ganho 21 8.8
Com relacio aos seus -
gastos Gasto igual ao que ganho 77 32,4
Gasto menos do que ganho 140 58,8

Fonte: Elaborado pelos autores.

Sobre a renda liquida familiar dos respondentes, 25,8% encontram-se na faixa de renda de R$

2.665,01 a R$ 4.300,00. Observa-se que esta faixa de renda ¢ razoavel, considerando que 39% dos

respondentes ndo possuem dependentes e 32% ndo possuem filhos. Portanto, em grande parte, a

renda seria dividida entre duas pessoas, o servidor e seu conjuge, pois 61% sdo casados.

Com relagdo aos gastos 66,5% admitiram possuir algum tipo de divida. No entanto, 92,9%

dos respondentes apontam que essas dividas ndo estdo em atraso. Analisando os gastos, os

respondentes mostram que gastam menos do que ganham, com um percentual de 58,8%. Pode-se

verificar que apesar de possuirem dividas, as mesmas ndo estdo em atraso e nao ultrapassam a renda

que recebem.

Tabela 2 — Caracterizagdo dos gastos segundo as variaveis: tipo de dividas e principal razdo

Varidvel Alternativas Frequéncia | Percentual
Cheque especial 28 15,0
Financiamento de bem movel 60 24,4
Cartdo de crédito 67 27,2

Quais o0s tipos? Financiamento de bem imdvel 51 20,7
Empréstimo rural 03 1,2
Crediario 55 22.4
Empréstimo pessoal 51 20,7
Outro 07 2.8

Principal Razio Falta de planejamento 08 6,1
Desemprego ou queda na renda 03 2,3
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Alta propensdo ao consumo 04 3,0
Alta taxa de juros 01 0,8
Empréstimo do nome 01 0,8
Problemas de saude 01 0,8
Ma gestdo orcamentaria 07 5,3
Facilidade de acesso ao crédito 39 29,5
Baixa taxa de juros 14 10,6
Auséncia de desconto a vista 18 13,6
Outro 36 273

Fonte: Elaborado pelos autores.

Nota-se que os principais tipos de dividas assumidas correspondem respectivamente: cartao
de crédito (27,2%), financiamento de bem modvel (24,4%) e crediario (22,4%). Este resultado
corrobora com os resultados da pesquisa de endividamento da Confederagdo Nacional do Comércio
de Bens, Servigos e Turismo de abril 2011, ou seja, que mais da metade dos entrevistados esta
endividado devido ao uso de cartdo de crédito. J4, a principal razio para as dividas foi a facilidade
de acesso ao crédito, com um percentual de 29,5. A op¢ao outros foi a segunda mais assinalada
(27,3%), sendo que se destacou principalmente os investimentos, como a aquisi¢cdo da casa propria
e 0 investimento no ensino superior.

Prosseguindo, os respondentes foram indagados a respeito da alocagdo de seu patrimonio.
Nesta questdao, os mesmos deveriam apontar o percentual de seu patrimonio investido em agdes,
renda fixa, imdveis, conta corrente, poupanga e compra de moeda estrangeira. Considerando os
resultados, percebeu-se que em média, a maior parte do patrimonio estd investida em imoveis,
equivalendo a 69%. Este resultado mostra um perfil mais conservador perante o risco, pois as
alternativas mais arriscadas (acdes e compra de moeda estrangeira) atingiram 0s menores
percentuais. A conta corrente foi a segunda alternativa a obter maior percentual, correspondendo a
42,89% do patrimonio dos respondentes. A alternativa que destacava outros investimentos totalizou
uma média de 27,09, apontando principalmente os automoveis.

Apo6s conhecer o perfil da amostra de servidores, o presente estudo investigou as escalas
quantitativas. Primeiramente verificou-se a confiabilidade dessas escalas, através da coeréncia
interna (Alfa de Cronbach). O valor do alfa varia de 0 a 1, sendo que o valor minimo para garantir
confiabilidade ¢ de 0,6, principalmente em estudos exploratorios (HAIR ET AL., 2007). Todas as
escalas apresentaram um coeficiente adequado. Com base nas confiabilidades encontradas, as
variaveis das escalas foram transformadas em fatores. Calculou-se a média dos resultados das
varidveis pertencentes a cada fator para cada respondente. A Tabela 3 ilustra as analises em cada um

dos fatores criados.

Tabela 3 - Estatistica descritiva dos fatores construidos: endividamento, percepc¢ao de risco financeiro e comportamento
frente ao risco financeiro.
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Alpha de | Média Mediana | Desvio

Fator Cronbac Padrao
h
Endividamento 0,745 1,62 1,57 0,391
0,823 4,16 4,20 0,719

Percepcao de Risco Financeiro

0,749 1,73 1,60 0,598

Comportamento frente ao Risco Financeiro
Fonte: Elaborado pelos autores

Considerando que a escala variava de um (1) a cinco (5) observa-se que em média os
servidores apresentaram baixa propensdo ao endividamento, ou seja, suas dividas ndo estdo
superando a sua renda, fato que pode ser ocasionado pelo comportamento frente ao risco. Além
disso, a percepcao de risco foi elevada, corroborando ao comportamento de risco conservador.

Tendo em vista as possiveis relagdes existentes entre a propensdo ao endividamento e as
varidveis utilizadas no estudo, foram realizados testes ndo paramétricos para identificar as
diferencas existentes entre os grupos. Para dois grupos foi aplicado o teste de Mann Whitney (1) e

para mais de dois grupos o teste de Kruskal Wallis (2).

Tabela 4 — Valor e Significancia dos Testes de Mann Whitney (1) e Kruskal Wallis (2) para a percepgdo de risco e
comportamento de risco, segundo as variaveis: género, estado civil, escolaridade, moradia, cargo, renda liquida
familiar e dividas.

Percepcio de Risco Financeiro Comportamento Frente ao Risco

Grupos Valor Sig. Grupos Valor Sig.
Género (1) 6801,0 0,29 Género (1) 6588,5 0,25
Estado Civil (2) 8,0 0,04 Estado Civil (2) 1,4 0,69
Escolaridade (2) 3,9 0,41 Escolaridade (2) 7,0 0,07
Moradia (2) 9,4 0,02 Moradia (2) 5,1 0,16
Cargo (2) 2,5 0,86 Cargo (2) 3,3 0,76
Renda Liquida (2) 13,8 0,05 Renda Liquida (2) 9,0 0,24
Dividas (1) 5721,0 0,55 Dividas (1) 5001,0 0,06

Fonte: Elaborado pelos autores.

Na percepcao de risco financeiro, verificou-se que existe diferenca conforme o estado civil, a
moradia e a renda liquida familiar. Quanto ao estado civil, o grupo de servidores separados e o
grupo de servidores casados apresentam os mesmos resultados, que correspondem aos maiores
(mediana de 4,40). Os servidores solteiros tem a menor mediana, de 4,20. A literatura apresenta que
o estado civil ¢ uma das questdes mais relacionadas com o risco financeiro. No entanto, ndo existe
um consenso em qual a sua real influéncia nas decisdes financeiras que envolvem risco. Uma
corrente aponta que os individuos solteiros sdo mais tendentes ao risco, por ndo ter estabelecido
ainda um compromisso, como familia, filhos, etc. Por outro lado, alguns apontam que os casados
seriam mais propensos ao risco, pois teriam maior capacidade de absorver resultados negativos
(NOGUEIRA, 2009). Na variavel moradia os servidores que possuem casa propria obtiveram maior

percep¢ao de risco. Houve também diferenga de percep¢do de risco nos niveis de renda liquida
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familiar, sendo que a faixa de R$ 10.840,01 a R$ 12.475,00 obteve a maior mediana (4,40). Sjoberg
(2000) verificou que a renda influencia a percepgao de risco, explicando cerca de 8% deste aspecto.

Ao analisar o comportamento de risco, nenhum dos grupos apresentou diferenca. Constatou-
se que ao perceber o nivel de risco os servidores tém opg¢des distintas, enquanto que ao realizar uma

decisdo mais pratica, ou seja, assumir riscos apresentam comportamentos semelhantes.

Tabela 4 — Valor e Significancia dos Testes de Mann Whitney (1) e Kruskal Wallis (2) para o endividamento, segundo as
varidveis: género, estado civil, escolaridade, moradia, cargo, renda liquida familiar e dividas.

Endividamento

Grupos Valor Sig.
Género (1) 6624,0 0,395
Estado Civil (2) 5,0 0,165
Escolaridade (2) 3,6 0,300
Moradia (2) 5,3 0,149
Cargo (2) 5,1 0,529
Renda Liquida (2) 13,7 0,057
Dividas (1) 4029,5 0,000

Fonte: Elaborado pelos autores

Na propensdao ao endividamento, os grupos formados pelas rendas dos servidores e por
aqueles que possuem ou nao dividas foram os unicos a apresentar diferencas. A faixa de renda de
R$ 2.665,01 a R$ 4.300,00 apresentou a maior mediana (1,71) e a faixa de maior valor salarial
(acima de R$ 12.475,01) a menor mediana, ou seja, 1,35. Este resultado demonstrou que os
individuos com rendas menores tendem a endividar-se mais, devido as restricdes orcamentarias. No
estudo de Allwood et al. (2010) os autores constataram que familias de baixa renda tinham risco
superior de sobreendividamento do que as demais.

Quanto ao grupo formado pelas dividas, os resultados mostram que aqueles que possuem
dividas tem um maior nivel de endividamento, pois obtiveram a maior mediana (1,71) em relacao

aqueles que nao possuem dividas, corroborando com a teoria.

5 Conclusoes

O presente estudo teve como objetivo investigar a propensao ao endividamento e a percepcao
de risco do servidor publico da UFSM. Foram considerados dois aspectos: no primeiro, o
funcionario publico apresentaria baixa propensdo ao endividamento por ser um individuo mais
conservador. No segundo aspecto, gracas a seguranga de sua renda ele poderia ser propenso ao
endividamento, apresentando maiores niveis de investimento € um comportamento mais tendente ao

risco. Utilizou-se um questiondrio estruturado, observando-se uma amostra de 246 servidores, com

uma confiabilidade de 94%. Quanto ao perfil, notou-se que a maioria pertence ao género feminino,
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¢ casada, possui moradia propria e ndo possui nenhum dependente e nenhum filho. Quanto ao
trabalho, a maioria dos respondentes ocupa o cargo de técnico administrativo e escolheram a
profissdo devido a estabilidade. J4 se percebe um perfil menos tendente ao risco, voltado para a
estabilidade empregaticia, que pressupde uma renda fixa, capaz de garantir o investimento em bens
de maior valor, como ¢ o caso da residéncia propria, apontada como principal tipo de moradia dos
servidores. Analisando o nivel de escolaridade, constatou-se que mais da metade possuem ensino
superior completo (83,3%), o que representa um nivel de escolaridade satisfatorio.

Em relagdo aos gastos pessoais, a maioria dos servidores possui dividas e tem uma renda
liquida mensal familiar que varia de R$ 2.665,01 a R$ 4.300,00. No entanto, as dividas ndo estdo
em atraso ¢ ndo superam a renda mensal. O principal tipo de divida foi o cartdo de crédito e a
principal razdo para assumir dividas, a facilidade de acesso ao crédito. Sobre a alocagdo de seu
patrimdnio, aplicam em imodveis ou mantem seus rendimentos na conta corrente, representando um
perfil de investimento conservador. Os ativos com maior nivel de risco (a¢des e compra de moeda
estrangeira) t€ém os menores percentuais.

Para as escalas testou-se o Alfa de Cronbach, que foi satisfatorio, permitindo a criagdo dos
fatores, através da média das respostas. Na andlise dos mesmos, notou-se que em relagcdo ao
endividamento, os servidores apresentaram uma média baixa, de 1,62. Este resultado confirma o
que foi encontrado no perfil das dividas, onde a maioria dos servidores mostrou possuir dividas,
mas ressaltando que as mesmas nao estao em atraso e ndo ultrapassam a renda, gerando uma baixa
propensdo ao endividamento. No que tange o risco, verificou-se que a percepcao de risco dos
servidores ¢ alta, enquanto que seu comportamento frente ao risco financeiro ¢ conservador, sendo
improvaveis as decisdes de alto risco financeiro.

As comparagdes entre os grupos mostraram haver diferenca na percepgao de risco conforme o
estado civil, a moradia e a renda liquida familiar. O grupo de servidores separados € o grupo de
servidores casados apresentam os mesmos resultados (maiores). Os servidores solteiros tem a
menor mediana. A teoria apresenta um impasse, onde de um lado os individuos solteiros teriam uma
percep¢ao de risco mais tendente, pois ndo assumiram um compromisso familiar. Por outro lado,
tem-se que os individuos casados podem ser mais tendentes ao risco, devido a seguranca que a
familia proporciona. No caso do estudo, seria confirmada a primeira hipotese, pois os individuos
casados apresentaram uma maior mediana que os solteiros, percebendo um risco extremo na
maioria das alternativas apresentadas. Para o fator comportamento frente ao risco financeiro nao

foram encontradas diferengas entre os grupos.
Em relagdo ao endividamento, tema central do estudo, percebe-se diferenca significativa no

nivel de renda e dividas. Os individuos com menores niveis de renda tendem a maior propensao ao
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endividamento. Este resultado vai ao encontro do que diz a teoria, que pessoas com menores rendas
precisam arriscar mais e consequentemente gastam mais para satisfazer suas necessidades, devido
as restricoes de orcamento. Um dos primeiros autores a estudar o efeito da renda no endividamento
foi Katona (1975), revelando que existem trés motivos principais para o endividamento, sendo dois
deles: baixa renda e alta renda. No caso do presente estudo, confirmou-se o efeito da baixa renda na

propensao ao endividamento.
De maneira geral, este trabalho mostrou que os servidores da UFSM, podem ser

caracterizados a partir de um comportamento mais conservador, corroborando a primeira hipdtese
do trabalho, onde o funciondrio publico apresentaria baixa propensdo ao endividamento. Este
comportamento foi confirmado, primeiramente, pela escolha do trabalho, onde mais da metade dos
respondentes assinalou a estabilidade. Apds, demonstraram possuir dividas, devido a facilidade de
acesso ao crédito. Porém, as dividas assumidas ndo estdo em atraso e ndo ultrapassam a renda
mensal sendo baixo o nivel de endividamento. Além disso, o patrimonio esta investido em imoéveis
€ na conta corrente, ativos de menor risco.

Em pesquisas futuras, para uma melhor analise da influéncia de fatores comportamentais na
propensao ao endividamento, sugere-se a investigacao de mais fatores, além da realizagdo de outros
testes e métodos, como correlagdo e modelagem de equagdes estruturais. Além disso, sugere-se a

ampliacao da amostra, a fim de considerar outros grupos.
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