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RESUMO: A ulcera venosa € uma sindrome caracterizada pela perda circunscrita ou
irregular do tegumento (derme ou epiderme), podendo atingir subcutaneo e tecidos
subjacentes, que acomete as extremidades dos membros inferiores e cuja causa
estd, geralmente, relacionada ao sistema vascular arterial ou venoso. Sao lesdes
cronicas associadas com hipertensdo venosa dos membros inferiores e
correspondem a percentual que varia aproximadamente de 80 a 90% das ulceras
encontradas nesta localizagao e configuram problema mundialmente grave. Assim,
foi proposto o presente estudo com o objetivo de caracterizar o tratamento de uma
cliente com ulcera venosa, bem como identificar as principais dificuldades
encontradas pelos profissionais no referido tratamento da referida patologia. E
definida como incompeténcia valvular, associada ou ndao a obstrucdo do fluxo
venoso. Além disso, a disfungdo venosa pode ser resultado de um disturbio
congénito ou pode ser adquirida. O tratamento de feridas € um processo dinamico,
que depende de avaliagdes sistematizadas, prescrigdes distintas de frequéncia e
tipo de curativo ou cobertura necessario, que podem ser variaveis de acordo com o
momento evolutivo do processo cicatricial. No caso especifico deste estudo, apos os
procedimentos formais como visita a UBS do Bairro Assungado, no Municipio de
Alegrete — RS, e assinatura do Termo de Consentimento de Livre Esclarecido por
parte da cliente selecionada, verificou-se, através de entrevista que os sintomas que
fizeram a cliente procurar auxilio médico foi por sentir muita coceira e perceber
dificuldade de cicatrizagdo. Assim, foi diagnosticada com ulcera venosa ha 3 anos.
Ha cerca de 1 ano faz tratamento de forma mais efetiva, e relatou notar uma
evolucao positiva com os medicamentos sendo tomados controladamente, embora
sinta dores e coceira na regido afetada. Os tratamentos caseiros que ja foram-lhe
apresentados, ndo foram eficazes tais como, gel de babosa, por exemplo. Seus
exames sao feitos anualmente e a Estratégia de Saude da Familia - ESF faz visitas
mensalmente, quando a Uulcera tem efeito negativo as visitas tornam-se mais
frequentes, semanalmente. Para evitar a inflamagao, o curativo é feito diariamente,
pomadas e anti-inflamatérios sao utilizados. A cliente informou que € a unica em sua
familia que é portadora da ulcera venosa. Por fim, pode-se concluir que o tratamento
da ulcera venosa é um desafio a ser enfrentado pelos profissionais de saude. Os
trabalhos analisados neste estudo deixam duvidas no que se refere ao tratamento
da cliente. Pacientes com ulcera venosa podem conviver com essa situagao durante
varios anos, sem obter a cicatrizagao da lesao se o tratamento nao for adequado. A
pesquisa evidenciou a dificuldade em avaliar o método mais eficaz para melhorar o
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retorno venoso e o melhor tratamento tépico da ulcera. Varios estudos apresentaram
limitagdes, como a falta de explicagdo sobre o método de aplicagdo do sistema de
compressao ou o tratamento tépico. Os resultados despertam para a necessidade
da realizacao de cursos de especializacdo em tratamento de feridas como forma de
se alcancar mais conhecimento e habilidade para se prestar assisténcia adequada e
eficaz aos portadores de ulceras venosas.
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